DKV maakt het
je makKkelijk

De beste zorgen.
Levenslang.




Tools aangepast
aan je behoeften

We willen je gezondheid zo simpel mogelijk voor jou maken.

Een goede ziekteverzekering is mooi, maar slimme tools om er
maximaal van te profiteren zijn nog beter. Maak gebruik van deze
speciaal ontworpen tools om het je makkelijk te maken. Je vindt
hun handleidingen op dkv.be.

» Medi-Card® + AssurPharma
« My DKV

* DKV App

Medi-Card® +
AssurPharma

Je laat je verzorgen en wij betalen
de factuur. Je Medi-Card® is
je betaalmiddel.*

* Geef je Medi-Card® af bij je ziekenhuisopname* en DKV wordt
onmiddellijk op de hoogte gebracht.

* DKV regelt de factuur rechtstreeks met het ziekenhuis. Geen
administratieve rompslomp meer, zodat je kan focussen op
wat echt belangrijk is: je gezondheid en een snel herstel!

* Geef je Medi-Card® of je Medi-Card® AssurPharma aan je
apotheker die je getuigschriften elektronisch naar DKV
doorstuurt. Terugbetaald worden was nog nooit zo simpel.

* Neem je Medi-Card® mee naar het buitenland. Zo heb je het
nummer van DKV Assistance altijd bij de hand.

Meer weten? Surf naar dkv.be.

*De lijst met ziekenhuizen die de Medi-Card® accepteren,
is beschikbaar op dkv.be.




My DKV

Je persoonlijk DKV-portaal.

Op My DKV kan je ons al je medische kosten en documenten op
een eenvoudige, veilige en snelle manier overmaken en ook je
terugbetalingen controleren, waar en wanneer je maar wil.

Registreer je nu op mydkv.be.

Pour un remboursement plus rapide,
vérifiez I'exactitude de vos données
personnelles sur My DKV.

DKV App

Een multifunctionele tool op je smartphone.

Download onze gratis app, scan je Medi-Card®

en maak het je gemakkelijk.
Wij hebben aan alles gedacht:

+ Je hebt je Medi-Card® en
die van je gezinsleden altijd op zak

« Scan en verstuur je medische kosten,
voor een snellere verwerking

+ Vind snel de dichtstbijzijnde
ziekenhuizen, wachtdiensten
en noodnummers

* Neem met een paar klikken
contact op met DKV Assistance
vanuit het buitenland

Download de DKV App in de
Apple App Store of Google
Play Store
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Meer weten? Neem contact op met je
verzekeringstussenpersoon of raadpleeg www.dkv.be
voor meer informatie over onze diensten.

Je verzekeringstussenpersoon

Dit informatiedocument is uitsluitend bedoeld om je een overzicht te geven
van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen die betrekking hebben
op deze producten. Het is niet aangepast aan je specifieke behoeften en
de informatie hierin is niet exhaustief. Voor meer informatie over deze
producten, je rechten en plichten, raadpleeg de Algemene, Tarifaire
Verzekeringsvoorwaarden en Productinfofiches (IPID) véér het afsluiten
ervan. Deze documenten zijn beschikbaar bij je verzekeringstussenpersoon,
op www.dkv.be of gratis verkrijgbaar bij DKV Belgium.

DKV Belgium N.V. | Loksumstraat 25 | 1000 Brussel | Tel.: +32(0)2 287 64 11
| www.dkv.be | R.PR. 0414858607, verzekeringsonderneming naar Belgisch
recht, toegelaten onder nr. 739, onder toezicht van de Nationale Bank van
Belgié, met maatschappelijke zetel te de Berlaimontlaan14, 1000 Brussel
fabrikant van de DKV-producten tandzorg, ambulante kosten, hospitalisatie,
zorgverzekering en inkomensverlies. Deze producten zijn onderworpen aan
de Belgische wetgeving (tak 2 ‘ziekte’ en/of tak 18 ‘hulpverlening’). Offerte via
je verzekeringstussenpersoon en/of www.dkv.be. Levenslang contract niet
opzegbaar door de verzekeraar, behoudens de uitzonderingen voorzien door
de wet. Voor klachten in verband met het beheer of de uitvoering van deze
producten kun je contact opnemen met de dienst Quality Control van DKV
Belgium N.V. Dit kan per post op het adres Loksumstraat 25, 1000 Brussel,
per mail naar Qualitycontrol@dkv.be of via het formulier dat beschikbaar is
op onze website www.dkv.be/contact/een-klacht. In tweede instantie kan
dit aan de Ombudsman van de Verzekeringen op het adres De Meelssquare
35, 1000 Brussel, per mail naar info@ombudsman.as of telefonisch op het
nummer + 32(0)2 547 58 71. Dit is een commercieel document krachtens
het koninklijk besluit van 25 april 2014 besluit betreffende bepaalde
informatieverplichtingen bij de commercialisering van financiéle producten
bij niet-professionele cliénten.

DKV

De beste zorgen.
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